
日　　時 平成25年12月７日(土) 14:00～16:00

受付開始　　　13:30～

場　　所 医療法人　橘会　　東住吉森本病院　　６階　講堂

対　　象 市南支部内の病院・施設・訪問看護ステーションの職員

(介護職員・看護助手職員も可能ですが、

多ければ代表者のみになる場合もあります)

参加費 無料

講　師 (財)生涯学習開発財団　プロフェッショナルコーチ

浜端　久美　先生

市南支部

医療者のための

「接遇とクレーム対応の基本」

市南支部研修会


